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WATCH ACADEMY

THE ART OF WATCHMAKING

UHREN-SEMINARE - ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN (ABG)

1. Geltungsbereich

Die allgemeinen Geschaftsbedingungen, nachfolgend ,AGB“ genannt, gelten fiir
samtliche Leistungen im Rahmen der Seminare, Trainings, Workshops, Referate und
ahnliche Veranstaltungen, nachfolgend ,Seminare” genannt, von WA - WATCH
ACADEMY GmbH, Birkenweg 2, 9322 Egnach, Schweiz, nachfolgend ,WA" genannt.
Sie gelten als vereinbart mit Entgegennahme der Leistung bzw. des Angebots von WA
durch den Kunden oder Teilnehmer nachfolgend ,KD“ genannt. Wenn der KD den AGB
widersprechen will, ist dieses schriftlich innerhalb von 3 Werktagen zu begriinden.
Abweichenden Geschaftsbedingungen des KD wird hiermit widersprochen. Sie
erhalten keine Giltigkeit, es sei denn, dass WA diese schriftlich anerkennt. Soweit
Vertrage oder Angebote von WA abweichende Bedingungen enthalten, gehen die
individuell angebotenen oder vereinbarten Vertragsregeln diesen AGB vor. Die AGB
gelten im Rahmen einer laufenden Geschéftsbeziehung mit KD auch ohne
ausdriickliche Einbeziehung fiir alle zukiinftigen Angebote und Leistungen von WA.

2. Anmeldung

Die Anmeldung kann schriftlich oder mindlich bei WA vorgenommen werden und ist
verbindlich. Durch die Anmeldung und die Entgegennahme der Anmeldung durch WA
kommt der Vertrag zustande und es gelten die AGB.

3. Vertragsgegenstand

Die WA verpflichtet sich, die vom KD gebuchte Leistung gemass offentlicher
Ausschreibung (z.B. Internet, soziale Medien) innerhalb eines Jahres (365 Tage) ab
Vertragsbeginn zu erbringen. Dies hat keine Giiltigkeit, wenn gezwungene Ereignisse
das Zeitmanagement beeinflussen (Pandemie, etc.). Die Leistung, welche die WA
gegen aussen kommuniziert (Webseite, Printmedien, etc.) oder dem KD offeriert ist
verbindlich. Kundenspezifische Wiinsche kdnnen nach Absprache mit der WA bis 2
Wochen vor dem Seminartermin beriicksichtigt werden. Allfallige Mehrkosten werden
vom KD (ibernommen.

4. Preise

Die Preise der angebotenen Seminare sind auf der Homepage der WA unter der Rubrik
Termine aufgeschaltet. Wenn nicht anders erwahnt gelten die Preise pro Teilnehmer.
Alifdllige Preisanderungen sind vorbehalten. Nehmen bei einer Gruppe weniger
Teilnehmer als vereinbart am Seminar teil, so berechtigt dies nicht zu einer
Preisreduktion.

5. Minimale Teilnehmerzahl

Ausgeschriebene Seminare der WA werden ab 3 Teilnehmer durchgefiihrt. Bei
nichterreichen der Mindestzahl gilt Pt. 9 der AGB. Seminare fir Unternehmungen oder
im Auftrag einer Drittperson unterliegen keiner Mindestzahl.

6. Maximale Teilnehmerzahl

Um die versprochenen Leistungen optimal umzusetzen, ist die Teilnehmerzahl fir alle
angebotenen Seminare von WA auf 10 Teilnehmer begrenzt. Wird die maximale
Teilnehmerzahl Uberschritten, so ist dies mit der WA vor der Seminarbuchung
abzusprechen. Eventuelle Verkirzung in Bezug auf den Seminarinhalt (leicht
reduziertes Programm) in Bezug auf das Zeitmanagement kann die Folge sein.

7. Meldung von Vor- und Nachname und Teilnehmer

Bis spatestens 3 Tage vor Seminarbeginn erhalt WA die definitive Teilnehmerliste mit
allen Vor- und Nachnamen vom Auftraggeber. Die Daten dienen zur Ausarbeitung des
Seminar-Zertifikates und dienen ausschliesslich fir interne Zwecke.

8. Seminar-Abmeldung durch den Kunden

Abmeldungen und Umbuchungen missen schriftlich erfolgen und erhalten ihre
rechtliche Giiltigkeit durch die schriftliche Riickbestatigung von WA. Bei einer Absage
resp. Stornierung durch den KD, Nichterscheinen des KD zum Seminar oder dieses
wegen zu spatem Eintreffen nicht mehr durchgefiihrt werden kann, werden
nachfolgende Aufwandskosten in Rechnung gestellt:

13 bis 30 Kalendertage vor Seminartermin 0%  des Seminarpreises
4 bis 12 Kalendertage vor Seminartermin 50%  des Seminarpreises
0 bis 3 Kalendertage vor Seminartermin 100%  des Seminarpreises

Mehrkosten, welche durch Verschiebungen oder zu spatem Eintreffen des Kunden
entstehen, gehen zu seinen Lasten. Tritt der Kunde das Seminar erst nach Beginn an,
bzw. verlasst er das Seminar vor ihrem Ende, besteht kein Anspruch auf finanzielle
Riickerstattung. Bei einer Abmeldung von >12 Tagen vor dem Seminartermin kann die
WA eine Bearbeitungsgebiihr fir Administrationsaufwand von CHF 100.- erheben.

9. Seminar-Abmeldung durch WA

Wird die Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht, kann die WA das Seminar bis 3 Tage vor
dem eigentlichen Seminartermin annullieren. Das Seminar kann von WA abgesagt oder
geandert werden, wenn der KD durch seine Handlungen und Unterlassungen
berechtigten Anlass dazu geben. Wird die Anreise der WA zum Seminarort infolge
hoherer Gewalt, Wetter- oder Naturverhaltnissen, behoérdlichen Massnahmen oder
Sicherheitsrisiken gefahrdet oder verunméglicht, so kann die WA das Seminar am
gleichen Tag absagen. Nach Mdglichkeit wird ein Ersatztermin angeboten oder der
bezahlte Preis wird dem KD =zurlickerstattet. Ersatzforderungen des Kunden sind
ausgeschlossen.

10. Gutschein

Der Gutschein berechtigt den KD zur Leistungseinforderung der auf dem Gutschein
notierten Leistung (z.B. BASIC Seminar, Wertgutschein, etc.). Eine Barauszahlung ist
nicht méglich, Wechselgeld kann nicht herausgegeben werden. Bei Verlust eines WA-
Gutscheines ist kein Ersatz mdglich.

11. Seminar-Erfolg

Die Seminar-Infrastruktur, der Aufbau und die Qualitdt der Prasentation sowie die
verschiedenen Modelle im Grossformat sind so gestaltet, dass ein aufmerksamer KD
die Seminarziele gut erreicht. Fur den Erfolg des KD haftet die WA nicht.

12. Fotomaterial

Das Seminar ist auf einer Erlebnis- und Emotionen-Welt aufgebaut. Wahrend des
Seminars kénnen fotografische Aufnahmen gemacht werden, welche den Teilnehmer
an der filigranen Arbeit zeigen. Das erstellte Fotomaterial wird ausschliesslich im
Rahmen fiir den KD und die Homepage/Social-Media der WA verwendet. Wiinscht ein
Kunde dies nicht, so hat er das Recht, dies der WA im Vorfeld mitzuteilen.

13. Teilnahmebedingungen

Grundsatzlich bestehen keine gesundheitlichen Voraussetzungen fiir eine Teilnahme
an einem Seminar. Eine nachlassende Sehkraft oder zitternde Hande im reifen Alter
kénnen jedoch dazu fiihren, dass nicht alle Arbeiten am Uhrwerk durchgefiihrt werden
kénnen. Die Teilnahme an einem Seminar unter Drogen- und starkem Alkoholeinfluss
ist nicht erlaubt.

14. Versicherung

Der Kunde ist durch die WA nicht versichert. Die WA libernimmt somit keine Haftung
fur allféllige Krankheiten/Unfalle. Fiir Gegensténde, die in die Seminare mitgenommen
werden oder fiir sonstige unmittelbare Schaden und Kosten inklusive Verdienstausfall,
entgangener Gewinn oder Anspriiche Dritter, Datenverlust, Reisekosten, Folge- und
Vermoégensschaden jeder Art ibernimmt WA keinerlei Haftung.

15. Haftung

Die WA verpflichtet sich gegeniiber seinen KD, die Seminare gewissenhaft und fachlich
einwandfrei durchzufiihren. Die WA steht fir Mangel bei der Durchfilhrung der
Seminare ein, sofern es sich um einen verschuldeten Ausfall von vereinbarten
Leistungen oder um Anderungen handelt, die einem Minderwert gleichkommen.
Ubertragt WA die Ausfiihrung der Seminare berechtigterweise auf einen Dritten
(aufgrund Krankheit, Unfall, etc. des Instruktors), so haftet WA nicht fiir dessen
Handlungen und Unterlassungen.

16. Geheimhaltung

Beide Vertragsparteien verpflichten sich, Angaben (Uber den jeweils anderen
Vertragspartner vertraulich zu behandeln, soweit es sich dabei nicht um in der
Offentlichkeit bereits bekannte Angaben handelt. Die WA ist zur Geheimhaltung der,
wahrend der Durchfiihrung des Auftrages bekannt gewordenen Geschaftsgeheimnisse
des KD verpflichtet. Die Geheimhaltungspflicht besteht auch Uber die Dauer der
Zusammenarbeit hinaus.

17. Copyright Seminarunterlagen

Alle Rechte, auch die der Ubersetzung, des Nachdrucks und der Vervielfaltigung
samtlicher Seminarunterlagen, Bilder oder von Teilen daraus, sind vorbehalten. Die
Inhalte diirfen — auch auszugsweise — ohne die schriftliche Genehmigung von WA auch
nicht fir Zwecke reproduziert, insbesondere unter Verwendung elektronischer Systeme
verarbeitet, vervielfaltigt oder zu &ffentlichen Wiedergaben benutzt werden.

18. Zahlungskonditionen
Die Seminargeblihren sind innert 30 Tagen nach Datum der Rechnungsstellung oder
spatestens vor dem gebuchten Seminartermin zu begleichen. Werden die Zahlungen
nicht rechtzeitig geleistet, so ist die WA berechtigt, die Leistungen zurlickzuhalten oder
den Vertrag aufzuldsen. Allfallige Stornierungskosten werden gemass Ziffer 8 beim
Kunden geltend gemacht.

18. Anwendbares Recht und Gerichtsstand
Es gilt das Schweizer Recht. Der Gerichtsstand ist Arbon.

19. Veranstalter

WA - WATCH ACADEMY GmbH
Birkenweg 2

9322 Egnach TG

Schweiz

20. Bankverbindung / MwSt. Nummer

Bank: UBS Schweiz AG
IBAN: CH55 0024 8248 1278 1001 F
SWIFT: UBSWCHZH80A

MwsSt-Nr.  CHE-160.788.444

21. Schlussbestimmungen

Die Unwirksamkeit einer der vorstehenden Bedingungen beriihrt die Geltung der
Ubrigen Bestimmungen nicht. An die Stelle der unwirksamen Bestimmung tritt eine
rechtlich zuléssige und wirksame, welche geeignet ist, den mit dem unwirksamen
beabsichtigten Erfolg zu erreichen. Entsprechendes gilt fiir die Ausfiillung von Liicken.

Egnach, 01.01.2023



